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	Definīcijas

	e-paraksts
	Drošs elektroniskais paraksts saskaņā ar EDL ietverto definīciju.

	Viedkarte
	Parakstītājam izsniegtie droši elektroniskā paraksta radīšanas līdzekļi saskaņā ar EDL ietverto definīciju.
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	Pārbaudītājs
	Persona, kas saņēmusi sertifikātu un rīkojas, uzticoties šim sertifikātam vai elektroniskajam parakstam, kurš pārbaudīts ar šo sertifikātu.

	Sertifikāti
	Kvalificēts un autentifikācijas sertifikāts, jo šie sertifikātu izgatavošanas un dzīves cikls ir nešķirams.


	Saīsinājumi

	USPS
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	E-ME
	VAS Latvijas Valsts radio un televīzijas centrs kā Sertifikācijas pakalpojumu sniedzēja identifikators.

	EDL
	Elektronisko dokumentu likums tā spēkā esošajā redakcijā [1]

	PIN
	Parole, kas jāievada, lai nodrošinātu piekļuvi uz viedkartes atrodošajai informācijai

	ĪUMEPLS
	Īpašu uzdevumu ministra elektroniskās pārvaldes lietās sekretariāts
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Šo dokumentu, izņemot Elektronisko dokumentu likumu, spēkā esošās versijas E-ME SPS publicē mājas lapā www.e-me.lv

1 Dokumenta mērķis un struktūra

E-ME sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas noteikumu (turpmāk tekstā – Noteikumi) mērķis ir iepazīstināt E-ME SPS sertifikācijas pakalpojumu izmantotājus (pieteicējus, parakstītājus, pārbaudītājus un citas šo pakalpojumu izmantošanā iesaistītās puses) ar šiem pakalpojumiem, to sniegšanas un izmantošanas galvenajiem principiem, sertifikātu un viedkaršu aizsardzību, sertifikātu pārbaudes iespējām, kā arī noteikt sertifikācijas pakalpojumu izmantošanas ierobežojumus. 

Noteikumi atbilst Elektronisko dokumentu likuma [1] 11. panta (1) punkta prasībām. 

Noteikumi sastāv no šī dokumenta, tā pielikumiem, un saistītajiem dokumentiem [2]-[9], kas ir Noteikumu neatņemama sastāvdaļa:

Noteikumi un tā pielikumi satur arī informāciju, kas iekļauta Sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas informācijas sistēmu, iekārtu un procedūru drošības aprakstā [2].

2 Informācija par sertifikācijas pakalpojumu sniedzēju

E-ME ir VAS Latvijas Valsts radio un televīzijas centrs kā Sertifikācijas pakalpojumu sniedzēja  identifikators.

VAS Latvijas Valsts radio un televīzijas centrs rekvizīti:

Vienotais reģistrācijas Nr.: 40003011203
Norēķinu konts: AS SEB Banka, LV50UNLA0034108443100
Adrese: Ērgļu iela 7, Rīga, Latvija, LV-1012
Telefons: +371 67315300
Fakss: +371 67315577
e-pasts: lvrtc@lvrtc.lv
3 Sertifikātu izsniegšana, anulēšana, apturēšana un atjaunošana

3.1 Sertifikāti

E-ME SPS kopā ar viedkarti izsniedz divu veidu sertifikātus:

· Kvalificētu parakstīšanas sertifikātu, ko izmanto elektroniskā paraksta izveidošanai un kas atbilst EDL prasībām

· Nekvalificētu autentifikācijas sertifikātu, ko izmanto autentifikācijai un laika zīmoga uzlikšanai

3.2 Sertifikātu izsniegšana

Lai saņemtu sertifikātus, pieteicējam E-ME SPS klientu apkalpošanas centrā ir personīgi ir jāiesniedz parakstīts pieteikums, jāuzrāda derīga pase un jāveic apmaksa par pakalpojumu (izņemot gadījumus, kad apmaksu veic cita persona – Pasūtītājs).

Kad viedkarte ir izgatavota un sertifikāti tajā ir ievietoti, Pieteicējs no E-ME SPS saņem aploksni ar viedkartes PIN un uzaicinājumu ierasties pēc viedkartes (Pielikums Nr. 5: PIN aploksne)

Savu viedkarti ar sertifikātiem Pieteicējam ir jāizņem laika posmā, ko tas ir norādījis sertifikācijas pakalpojumu pieteikumā. Šis laika posms ir 90 dienas no viedkartes izgatavošanas brīža. Ja Pieteicējs savu viedkarti nav izņēmis noteiktajā laika posmā – sertifikāti automātiski tiek anulēti un viedkarte tiek nodota iznīcināšanai, šis process ir neatgriezenisks. Šajā gadījumos uzskatāms, ka E-ME SPS pakalpojumu ir sniedzis un par atkārtotu pieteikšanos tiek piemērota samaksa.  

Viedkarti un sertifikātus izsniedz E-ME SPS klientu apkalpošanas centros, Pieteicējam iepriekš uzrādot pasi, un parakstot līgumu par sertifikācijas pakalpojumiem.

Saņemot viedkarti ar sertifikātiem Pieteicējs pārliecinās, ka viedkarte satur abus sertifikātus (3.1) un apliecina to parakstot līgumu par sertifikācijas pakalpojumiem (pielikums nr.1-4). Ja viedkartes lietošanas laikā sertifikāti tiek dzēsti no viedkartes, atbildību par to uzņemas Pieteicējs. E-ME SPS nenes nekādu atbildību par sertifikātu dzēšanu no viedkartes.
Detalizētāka sertifikātu izsniegšanas procedūra un tās drošība ir aprakstīta [3], [4], un [9].

3.3 Sertifikātu anulēšana

Parakstītājs vai Pasūtītājs var anulēt sertifikātus E-ME klientu apkalpošanas centros, uzrādot derīgu pasi un iesniedzot parakstītu iesniegumu.

Anulēti sertifikāti vairs nav derīgi.

Detalizētāk sertifikātu anulēšanas procedūra un tās drošība ir aprakstīta [3], [4]  un [9].

3.4 Sertifikātu apturēšana

Parakstītājs vai Pasūtītājs var pieprasīt sertifikātu apturēšanu, zvanot uz Palīdzības Dienestu un nosaucot slepeno paroli, kas ir bijusi ierakstīta sertifikācijas pakalpojumu pieteikuma formā. Sertifikāta apturēšanu veic USPS.
Apturēti sertifikāti nav derīgi. Pēc apturēšanas tie ir vai nu atjaunojami vai anulējami. Pēc sertifikātu apturēšanas tie var tikt atjaunoti ne agrāk kā ceturtajā dienā pēc to apturēšanas. 

Detalizētāk sertifikātu apturēšanas procedūra un tās drošība ir aprakstīta [3], [4]  un [9].

3.5 Apturētu sertifikātu atjaunošana

Parakstītājs vai Pasūtītājs var atjaunot apturētu sertifikātu darbību, E-ME SPS klientu apkalpošanas centrā uzrādot pasi un iesniedzot parakstītu pieteikumu.

Sertifikāti var tikt atjaunoti ne agrāk kā ceturtajā dienā pēc to apturēšanas. 

Atjaunoti sertifikāti ir derīgi līdz nākamajai apturēšanai, anulēšanai vai līdz to derīguma termiņa beigām.

Detalizētāk sertifikātu atjaunošanas procedūra un tās drošība ir aprakstīta [3] un [4].

4 Līgumi par sertifikācijas pakalpojumu izmantošanu

Ja par sertifikācijas pakalpojumu izmantošanu maksā pats Parakstītājs, tad starp E-ME SPS un šo fizisko personu tiek slēgts tipveida līgums par sertifikācijas pakalpojumiem (Pielikums Nr. 1: Līguma paraugs (I), Pielikums Nr. 3: Līguma paraugs (III))

Ja sertifikācijas pakalpojumu izmantošanu apmaksā cita persona (Pasūtītājs), kas nav Parakstītājs, tad līgums starp E-ME SPS un šo Pasūtītāju tiek slēgts pēc pušu savstarpēji saskaņotas formas, bet līgumi starp E-ME SPS un katru no Parakstītājiem pēc šajos noteikumos iekļautās formas (Pielikums Nr. 2: Līguma paraugs (II), Pielikums Nr. 4: Līguma paraugs (IV). Ja Pasūtītājs vēlas iegūt kādas sertifikāta pārvaldības tiesības, tad starp Parakstītāju un Pasūtītāju vēlams noslēgt atsevišķu vienošanos par šādu tiesību deleģēšanu.

5 Sertifikātu izmantošanas ierobežojumi

Pieteicējs sertifikātu pieteikuma formā var norādīt ierobežojumus, kas attiecas uz sertifikātu lietošanu un ko E-ME SPS ieraksta sertifikātos bez papildus pārbaudes. E-ME SPS arī nepārbauda sertifikāta lietošanas ierobežojumu izpildi sertifikātu izmantošanas brīdī. Parakstītājs ir vienpersoniski atbildīgs par šo ierobežojumu ievērošanu. Pārbaudītāja pienākums ir pārliecināties par sertifikātu izmantošanu atbilstoši noteiktajiem ierobežojumiem, izmantojot E-ME SPS sertifikātu pārbaudes pakalpojumus tiešsaistē.

Parakstītājs vai Pasūtītājs var ierobežot sertifikāta lietošanu to apturot vai anulējot.

Detalizētāk sertifikātu izmantošanas ierobežojumi ir definēti [3] un [4].

6 Viedkaršu izmantošanas noteikumi

E-ME SPS izsniegtās viedkartes ir lietojamas tikai tām paredzētajam mērķim – sertifikātu glabāšanai un lietošanai. Nepareizas lietošanas gadījumā E-ME SPS atsakās no visām garantijas saistībām, kas attiecināmas uz izsniegtajām viedkartēm.

E-ME SPS nenes atbildību par viedkartes lietošanas laikā no tās dzēstiem sertifikātiem. Visu atbildību par to uzņemas viedkartes lietotājs.

Detalizētāki viedkaršu lietošanas un garantijas noteikumi doti [9].

7 Sertifikācijas pakalpojumu sniegšanā izmantotais tehnoloģiju risinājums

7.1 Risinājuma apraksts

E-ME SPS izmanto integrētu tehnoloģisko risinājumu, kas ir balstīts uz Microsoft CA Server, kas darbojas uz IBM serveriem un izmanto nCipher elektroniskā paraksta radīšanas iekārtas.

E-ME SPS nodrošina iespēju parakstītājam un pārbaudītājam tiešsaistes režīmā bez maksas pārbaudīt sertifikāta statusu vai atrast sertifikātu sertifikātu reģistrā.

Informācija par pakalpojumu sniegšanā izmantotām informācijas sistēmām, iekārtām, tehnoloģijām un datorprogrammām ir iekļauta [9].

7.2 Tehnoloģiju drošība

Elektroniskā paraksta radīšanas un pārbaudes dati, un kvalificēts sertifikāts, kas tiek izmantots elektroniskā paraksta veidošanai, atrodas uz viedkartes un ir aizsargāts ar PIN. Viedkarte atbilst likumā noteiktajiem drošības kritērijiem un kalpo kā droša elektroniskā paraksta radīšanas līdzeklis.

Detalizētāka informācija par tehniskām un tehnoloģiskām iespējām, ko E-ME SPS piedāvā, lai aizsargātu drošus elektroniskā paraksta radīšanas līdzekļus, elektroniskā paraksta radīšanas un pārbaudes datus un sertifikātus pret nelikumīgu lietošanu, ir iekļauta [3], [4], [5], [6] un [9]

7.3 Tehnoloģiju īpašuma vai izmantošanas tiesības

Visas sertifikācijas pakalpojumu sniegšanā izmantotās informācijas sistēmas, iekārtas, tehnoloģijas un datorprogrammas pieder E-ME SPS vai sadarbības partneriem (tehnoloģiju kompānijām), un īpašuma vai izmantošanas tiesības ir apliecinātas ar attiecīgajiem dokumentiem (iegādes dokumentiem, licencēm vai līgumiem).

8 Laika zīmogs

Parakstītājiem, izmantojot autentifikācijas sertifikātu, tiešsaistes režīmā par maksu ir pieejami laika zīmoga pakalpojumi. Laika zīmogi tiek reģistrēti laika zīmogu reģistrā. Parakstītājiem tiek nodrošināta brīva pieeja laika zīmogu reģistrā reģistrētajiem parakstītājam izsniegtajiem laika zīmogiem.

Sertifikāts, kuru izmanto, pievienojot elektroniskajam dokumentam laika zīmogu, atrodas uz viedkartes, un ir aizsargāts ar PIN.

E-ME SPS laika zīmoga radīšanai izmanto drošu, starptautiski koordinēta precīza laika avotu.

Detalizēta informācija par elektroniskā dokumenta iezīmēšanu ar laika zīmogu un šīs procedūras drošību ir iekļauta [7], [8] un [9]

9 Pielikums Nr. 1: Līguma paraugs (I)

	LĪGUMS NR
	
	


PAR SERTIFIKĀCIJAS PAKALPOJUMIEM

	
	
	

	/vieta/

	
	/datums/


1. PUSES

	1.1.
	Valsts akciju sabiedrība “Latvijas Valsts radio un televīzijas centrs” (turpmāk tekstā – Pakalpojumu sniedzējs), tās pilnvarotās personas ____________________ personā, kas darbojas saskaņā ar 2009. gada 29. maija līgumu Nr. 104/2009 par VAS “Latvijas Valsts radio un televīzijas centrs” sertifikācijas pakalpojumu sniegšanu, kas noslēgts starp Pakalpojumu sniedzēju un VAS “Latvijas Pasts”, no vienas puses

	un

	1.2.
	
	

	
	/vārds, uzvārds, personas kods/
	

	(turpmāk tekstā – Parakstītājs), no pamatojoties uz Parakstītāja brīvu gribu, bez viltus, spaidiem vai maldības, noslēdz šo līgumu par sertifikācijas pakalpojumiem (turpmāk tekstā Līgums).


2. DEFINĪCIJAS

2.1. Šajā Līgumā lietotie termini atbilst Elektronisko dokumentu likumā minētajiem terminiem. Puses papildus vienojas par šādiem terminiem. 

2.2. Viedkarte ir Pakalpojumu sniedzēja izsniegta viedkarte, kas atbilst Elektronisko dokumentu likuma prasībām attiecībā par drošu elektroniskā paraksta radīšanas līdzekli;

2.3. PIN ir personīgais identifikācijas numurs – ciparu kombinācija, kas nodrošina iespēju lietot viedkarti tikai personai, kurai zināms PIN.

2.4. Autentifikācijas sertifikāts ir ciparsertifikāts, ko izsniedz Pakalpojumu sniedzējs vienlaicīgi ar kvalificētu sertifikātu, un kā pamata pielietojums ir tā lietotāja identifikācija.

2.5. Pasūtītājs – organizācija, kas parakstītāja vārdā veic samaksu par sertifikācijas pakalpojumiem

3. LĪGUMA PRIEKŠMETS

3.1. Pakalpojumu sniedzējs piegādā un Parakstītājs pieņem un lieto šādus produktus un pakalpojumus:

	3.1.1.
	Viedkarti Nr.
	
	, kas aizsargāta ar PIN – 1 (viens) gab.


3.1.2. autentifikācijas sertifikātu, kas ierakstīts viedkartē (Līguma 3.1.1. punkts) – 1 (viens) gab.

3.1.3. parakstīšanas (kvalificētu) sertifikātu, kas ierakstīts viedkartē (Līguma 3.1.1. punkts) – 1 (viens) gab.

3.1.4. autentifikācijas sertifikāta un kvalificēta sertifikāta (abi kopā saukti Sertifikāts) informācijas izplatīšana, anulēšana (apturēšana) un pārbaude, laika zīmogošana.

4. PUŠU SAISTĪBAS, PIENĀKUMI UN TIESĪBAS

4.1. Pakalpojumu sniedzējs Parakstītājam nodrošina:

4.1.1. Iespēju pārliecināties par kvalificētā sertifikātā esošās informācijas atbilstību Parakstītāja pieteikumā (Kvalificēta sertifikāta pieteikuma forma) norādītajiem datiem.

4.1.2. Tiešsaistes režīmā izmantojamu pakalpojumu laika zīmoga uzlikšanai.

4.1.3. Tiešsaistes režīma iespējas un pakalpojumus saskaņā ar Elektronisko dokumentu likumu un Pakalpojumu sniedzēja izdotajiem Sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas noteikumiem, kas ir pieejami Datu valsts inspekcijas mājas lapā www.dvi.gov.lv un Pakalpojumu sniedzēja mājas lapā www.e-me.lv.

4.1.4. Parakstītāja pieteikumā iekļautās informācijas, izņemot tās, kura tiek iekļauta kvalificētā sertifikātā, un veikto darbību konfidencialitāti.

4.1.5. Konsultācijas par viedkartes un sertifikātu lietošanu pa palīdzības dienesta diennakts telefonu 67018989.

4.2. Parakstītājs:

4.2.1. Parakstot šo Līgumu apliecina, ka ir iepazinies ar noteikumiem un nosacījumiem, kas attiecas uz viedkartes un sertifikātu lietošanu, tajā skaitā, ar Sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas noteikumiem, un, ka kvalificēta sertifikāta izsniegšana ir atbildusi Sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas informācijas sistēmu, iekārtu un procedūru drošības aprakstam.

4.2.2. Apņemas lietot viedkarti un sertifikātus atbilstoši šī līguma, un Sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas noteikumiem, ko atzīst sev par saistošiem un izpildāmiem pilnā apmērā.

4.2.3. Uzņemas atbildību pilnā apmērā, tajā skaitā, par jebkurām trešajām personām radītajiem zaudējumiem un/ vai kaitējumu, izmantojot viedkarti/sertifikātus nelikumīgām darbībām un mērķiem.

4.2.4. Veikt samaksu par viedkarti un sertifikātiem pirms šī Līguma noslēgšanas, uzrādot Pakalpojuma sniedzējam maksājuma apliecinošu dokumentu.

4.3. Pakalpojuma sniedzējam ir tiesības:

4.3.1. Apturēt, atjaunot un anulēt Sertifikātus Elektronisko dokumentu likumā un Sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas noteikumos noteiktajā kārtībā.
4.3.2. Pakalpojumu sniedzējam papildus ir tiesības vienpersoniski apturēt vai anulēt Parakstītāja sertifikātus:

4.3.2.1. ja Parakstītājs nemaksā par izmantotajiem maksas pakalpojumiem un nenodrošina samaksas saistību izpildi pilnā apmērā (5) piecu darba dienu laikā, skaitot no Pakalpojuma sniedzēja rakstiska paziņojuma saņemšanas dienas;

4.3.2.2. ja Parakstītājs nepilda šī līguma saistības un nenovērš šādas darbības (5) piecu darba dienu laikā, skaitot no Pakalpojuma sniedzēja rakstiska paziņojuma saņemšanas dienas.

5. CENA UN NORĒĶINU KĀRTĪBA

5.1. Samaksa par produktu un pakalpojumu, ko Pakalpojumu sniedzējs piegādā un sniedz Parakstītājam, izmantošanu ir noteikta atbilstoši VAS „Latvijas Valsts radio un televīzijas centra” apstiprinātajām cenām, kas ir spēkā uz šī Līguma parakstīšanas brīdi.

5.2. Par izmaiņām VAS „Latvijas Valsts radio un televīzijas centrs” apstiprinātajās sertifikācijas produktu un pakalpojumu cenās, Parakstītājs tiek informēts ne vēlāk kā (1) vienu mēnesi iepriekš.

5.3. Maksu par viedkarti un sertifikātiem Parakstītājs samaksā Pakalpojumu sniedzējam, izņemot gadījumu, kad samaksu Parakstītāja vietā veic Pasūtītājs.

6. LĪGUMA SPĒKĀ ESĪBA UN DARBĪBAS TERMIŅŠ

6.1. Līgums ir spēkā ar tā parakstīšanas brīdi un darbojas viedkartes derīguma termiņa laikā līdz 

	
	.

	/dd/mm/gggg/
	


6.2. Ja tiek anulēti abi Parakstītāja sertifikāti (Līguma 3.1.2, 3.1.3 punkts), tad līguma darbības termiņš ir pēdējā sertifikāta anulēšanas brīdis. 

6.3. Līguma spēkā neesamība neietekmē samaksas saistību izpildi par saņemtajiem sertifikācijas pakalpojumiem.

7. NEPĀRVARAMĀ VARA

7.1. Ja iestājas nepārvaramas varas apstākļi, tad Pakalpojumu sniedzējs iespēju robežās cenšas nodrošināt sertifikācijas pakalpojumu sniegšanu, bet, ja tas nav iespējams, tiek atbrīvots no 


jebkāda veida atbildību par šo pakalpojumu nesniegšanu nepārvaramas varas apstākļu laikā. 

7.2. Nepārvaramās varas iedarbības periods nepagarina šī līguma darbības periodu.

8. DOMSTARPĪBAS UN STRĪDI

8.1. Visi strīdi, kas rodas starp Parakstītāju un Pakalpojumu sniedzēju, ir risināmi savstarpēju sarunu ceļā.

8.2. Ja strīds savstarpēju sarunu ceļā nav atrisināms, tas tiek izšķirts Latvijas Republikas tiesā normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā.

9. IEROBEŽOJUMI

9.1. Pakalpojumu sniedzējs neatbild un neuzņemas nekāda veida saistības par Parakstītāja darbībām un to izraisītajām sekām, kas tiek veiktas, izmantojot viedkarti (Līguma 3.1.1 punkts), sertifikātus (Līguma 3.1.2, 3.1.3 punkts) un ar tiem saistītajiem papildus pakalpojumiem.

9.2. Pakalpojumu sniedzējs neatbild un neuzņemas nekāda veida saistības par to kā Parakstītāja sertifikātos uzrādīto publisko informāciju izmanto trešās puses.

9.3. Pakalpojumu sniedzējs neatbild par sertifikātā iekļauto datu atbilstību un pareizību, ko iesniedzis Parakstītājs, kā arī par trešo personu izdarītajiem secinājumiem, pieņēmumiem un taisītajiem nolēmumiem un/ vai darījumiem, izmantojot sertifikātā iekļautos datus.

 10. CITI NOTEIKUMI

10.1. Parakstītājs apliecina, ka ir iepazinies ar Pakalpojumu sniedzēja Sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas noteikumiem, un atzīst tos sev par saistošiem un izpildāmiem.

10.2. Parakstītājs dod atļauju savu personas datu iekļaušanai sertifikātā, kā izmantošanas gadījumā dati kļūs pieejami (publiskoti) trešajām personām.

10.3. Parakstītājs piekrīt tam, ka Pakalpojumu sniedzējs ir tiesīgs pārbaudīt Parakstītāja datu pareizību, tajā skaitā, iegūstot Parakstītāja personas datus no valsts nozīmes reģistriem un sekot līdzi Parakstītāja personas datu izmaiņām, taču tas neuzliek Pakalpojumu sniedzējam pienākumu izdarīt attiecīgas izmaiņas sertifikātā.

10.4. Pakalpojumu sniedzējs izmanto Parakstītāja datus tikai sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas mērķiem.

10.5. Pakalpojumu sniedzēja atbildība ir noteikta Elektronisko dokumentu likumā.

10.6. Parakstot šo līgumu Parakstītājs apliecina, ka saņemtā viedkarte (3.1.1) ir pārbaudīta un satur abus sertifikātus (3.1.2, 3.1.3). 

10.7. Ja Parakstītājs izvēlas e-biznesa pakalpojumu paku, tad Parakstītājs ar šī līguma parakstīšanu apliecina, ka ir saņēmis viedkartes lasītāju.

11. GARANTIJAS

11.1 Pakalpojumu sniedzējs garantē, ka Parakstītājam izsniegtie sertifikāti, kas minēti Līguma punktos 3.1.2 un 3.1.3, ir ģenerēti zem VAS “Latvijas Valsts radio un televīzijas centrs” Saknes Sertifikācijas Institūcijas. VAS “Latvijas Valsts radio un televīzijas centrs” Saknes Sertifikācijas Institūcijas sertifikāta izvilkums ir
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 12. PUŠU REKVIZĪTI

	Pakalpojumu sniedzējs
VAS “Latvijas Valsts radio un televīzijas centrs”
Adrese: Ērgļu iela 7, Rīga, Latvija, LV-1012
Vienotais reģistrācijas numurs: 4 000 301 120 3
PVN kods: LV 4 000 301 120 3
Banka: AS “SEB banka”, kods UNLALV2X
Norēķinu konts LVL: LV50UNLA0034108443100 


	Parakstītājs

	
	

	
	

	Pilnvarotā persona

______________________________

/paraksts, datums/
	____________________________

/paraksts, datums/


[image: image2.wmf]
10 Pielikums Nr. 2: Līguma paraugs (II)

	LĪGUMS NR
	
	


PAR SERTIFIKĀCIJAS PAKALPOJUMIEM

	
	
	

	/vieta/
	
	/datums/


1. PUSES

	1.1.
	Valsts akciju sabiedrība „Latvijas Valsts radio un televīzijas centrs” (turpmāk tekstā – Pakalpojumu sniedzējs), tās pilnvarotās personas ______________________ vārdā , kura rīkojas saskaņā ar 2009. gada 29. maija līgumu Nr. 104/2009 par VAS “Latvijas Valsts radio un televīzijas centrs” sertifikācijas pakalpojumu sniegšanu, kas noslēgts starp Pakalpojumu sniedzēju un VAS “Latvijas Pasts”, no vienas puses

	un

	1.2.
	, 
	

	
	/vārds, uzvārds, personas kods/
	

	 (turpmāk tekstā – Parakstītājs), no otras puses, abas Līguma slēdzējas puses kopā un katra atsevišķi sauktas par Pusēm vai Pusi, bez viltus, maldības un spaidiem,

	un pamatojoties uz līgumu (turpmāk tekstā – Pasūtītāja līgums) Nr. __, kurš ____. gada  ”___”._____ noslēgts starp Pakalpojumu sniedzēju un

	
	(turpmāk tekstā – Pasūtītājs),

	noslēdz šo Līgumu, lai vienotos par: 


2. DEFINĪCIJAS

2.1. Šajā Līgumā lietotie termini atbilst Elektronisko dokumentu likumā minētajiem terminiem. Puses papildus vienojas par šādiem terminiem. 

2.2. Viedkarte ir Pakalpojumu sniedzēja izsniegta viedkarte, kas atbilst Elektronisko dokumentu likuma prasībām attiecībā par drošu elektroniskā paraksta radīšanas līdzekli;

2.3. PIN ir personīgais identifikācijas numurs – ciparu kombinācija, kas nodrošina iespēju lietot viedkarti tikai personai, kurai zināms PIN.

2.4. Autentifikācijas sertifikāts ir ciparsertifikāts, ko izsniedz Pakalpojumu sniedzējs vienlaicīgi ar kvalificētu sertifikātu, un kā pamata pielietojums ir tā lietotāja identifikācija.

3.LĪGUMA PRIEKŠMETS

3.1. Pakalpojumu sniedzējs piegādā un Parakstītājs pieņem un lieto sekojošus produktus un pakalpojumus:

	3.1.1.
	Viedkarti Nr.
	
	, kas aizsargāta ar PIN – 1 (viens) gab.


3.1.2. autentifikācijas sertifikātu, kas ierakstīts viedkartē (3.1.1) – 1 (viens) gab.

3.1.3 parakstīšanas (kvalificētu) sertifikātu, kas ierakstīts viedkartē (3.1.1) – 1 (viens) gab.

3.1.4. autentifikācijas sertifikāta un kvalificēta sertifikāta (abi kopā saukti Sertifikāti) informācijas izplatīšana, anulēšana (apturēšana) un pārbaude, laika zīmogošana.

4. PUŠU SAISTĪBAS, PIENĀKUMI UN TIESĪBAS

4.1. Pakalpojumu sniedzējs Parakstītājam nodrošina:

4.1.1. Iespēju pārliecināties par kvalificēta sertifikātā esošās informācijas atbilstību Parakstītāja pieteikumā (Kvalificēta sertifikāta pieteikuma forma) norādītajiem datiem.

4.1.2. Tiešsaistes režīmā izmantojamu pakalpojumu laika zīmoga uzlikšanai.

4.1.3. Tiešsaistes režīma iespējas un pakalpojumus saskaņā ar Elektronisko dokumentu likumu un Pakalpojumu sniedzēja izdotajiem Sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas noteikumiem, kas ir pieejami Datu valsts inspekcijas mājas lapā www.dvi.gov.lv un Pakalpojuma sniedzēja mājas lapā  www.e-me.lv .

4.1.4. Parakstītāja pieteikumā iekļautās informācijas, izņemot tās, kura tiek iekļauta kvalificētā sertifikātā, un veikto darbību konfidencialitāti.

4.1.5. Konsultācijas par viedkartes un sertifikātu lietošanu pa palīdzības dienesta diennakts tālruni 67018989.

4.2. Parakstītājs:

4.2.1. Parakstot šo Līgumu apliecina, ka ir iepazinies ar noteikumiem un nosacījumiem, kas attiecas uz viedkartes un sertifikātu lietošanu, tajā skaitā, ar Sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas noteikumiem, un, ka kvalificēta sertifikāta izsniegšana ir atbildusi Sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas informācijas sistēmu, iekārtu un procedūru drošības aprakstam.

4.2.2. Apņemas lietot viedkarti un sertifikātus atbilstoši šī līguma, un Sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas noteikumiem, ko atzīst sev par saistošiem un izpildāmiem pilnā apmērā.

4.2.3. Uzņemas atbildību pilnā apmērā, tajā skaitā, par jebkurām trešajām personām radītajiem zaudējumiem un/ vai kaitējumu, izmantojot viedkarti/sertifikātus nelikumīgām darbībām un mērķiem.

4.2.4. Ja līgumā ar Pasūtītāju nav noteikts citādāk, veikt samaksu par viedkarti un sertifikātiem pirms šī Līguma noslēgšanas, Pakalpojuma sniedzējam uzrādot maksājuma apliecinošu dokumentu.

4.3. Pakalpojuma sniedzējam ir tiesības:

4.3.1. Apturēt, atjaunot un anulēt sertifikātus Elektronisko dokumenta likuma un Sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas noteikumu noteiktajā kārtībā.

4.3.2. Pakalpojumu sniedzējam papildus ir tiesības vienpersoniski apturēt vai anulēt Parakstītāja sertifikātus:

4.3.2.1. ja Pasūtītājs vai Parakstītājs nemaksā par izmantotajiem maksas pakalpojumiem un nenodrošina samaksas saistību izpildi pilnā apmērā, (5) piecu darba dienu laikā, skaitot no Pakalpojuma sniedzēja rakstiska paziņojuma saņemšanas dienas;

4.3.2.2. ja Pasūtītājs vai Parakstītājs nepilda šī līguma saistības un nenovērš šādas darbības (5) piecu darba dienu laikā, skaitot no Pakalpojuma sniedzēja rakstiska paziņojuma saņemšanas dienas. 

5. CENA UN NORĒĶINU KĀRTĪBA

5.1. Samaksa par sertifikācijas produktu un pakalpojumu, ko Pakalpojumu sniedzējs piegādā un sniedz Parakstītājam, izmantošanu ir noteikta atbilstoši VAS „Latvijas Valsts radio un televīzijas centrs” apstiprinātajām cenām, kas ir spēkā uz šī Līguma parakstīšanas brīdi, ja Pasūtītāja līgumā (1.2) nav noteikts citādāk.

5.2. Par izmaiņām VAS „Latvijas Valsts radio un televīzijas centrs” apstiprinātajās sertifikācijas produktu un pakalpojumu cenās, Parakstītājs tiek informēts (1) vienu mēnesi iepriekš.

5.3. Maksu par viedkarti un sertifikātiem veic Pasūtītājs vai Parakstītājs saskaņā ar Pasūtītāja līgumā (1.2) noteikto.

6. LĪGUMA SPĒKĀ ESAMĪBA UN DARBĪBAS TERMIŅŠ

6.1. Ja Pasūtītāja līgumā (1.2) nav noteikts citādāk, Līgums ir spēkā ar tā parakstīšanas brīdi un darbojas viedkartes derīguma termiņa laikā līdz 

	
	.

	/dd/mm/gggg/
	


6.2. Ja tiek anulēti abi Parakstītāja sertifikāti (3.1.2, 3.1.3), tad līguma darbības termiņš ir pēdējā sertifikāta anulēšanas brīdis. 

6.3. Līguma spēkā neesamība neietekmē samaksas saistību izpildi par saņemtajiem sertifikācijas pakalpojumiem.

7. NEPĀRVARAMĀ VARA

7.1. Ja iestājas nepārvaramas varas apstākļi, ko Puses nav varējušas paredzēt un tie neietilpst Pušu kontrolē, katra Puse iespēju robežās cenšas nodrošināt Līguma saistību izpildi, bet, ja tas nav iespējams, Puses tiek atbrīvotas no šī Līguma saistību izpildes jebkāda veida atbildības nepārvaramas varas apstākļu laikā.

7.2. Nepārvaramās varas iedarbības periods nepagarina šī līguma darbības periodu.

8. DOMSTARPĪBAS UN STRĪDI

8.1. Visi strīdi, kas rodas starp Parakstītāju un Pakalpojumu sniedzēju ir risināmi savstarpēju sarunu ceļā, un saskaņā ar Pasūtītāja līguma (1.2) noteikumiem.

8.2. Ja strīds savstarpēju sarunu ceļā nav atrisināms, tas tiek izšķirts Latvijas Republikas tiesā normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā.

9. IEROBEŽOJUMI

9.1. Pakalpojumu sniedzējs neatbild un neuzņemas nekāda veida saistības par Parakstītāja darbībām un to izraisītajām sekām, kas tiek veiktas, izmantojot viedkarti (3.1.1), sertifikātus (3.1.2, 3.1.3) un ar tiem saistītajiem papildus pakalpojumiem.

9.2. Pakalpojumu sniedzējs neatbild un neuzņemas nekāda veida saistības par to kā Parakstītāja sertifikātos uzrādīto publisko informāciju izmanto trešās puses lielākā apjomā par to, kādu nosaka Elektronisko dokumentu likums.

9.3. Pakalpojumu sniedzējs atbild par sertifikātā iekļauto datu atbilstību un pareizību, kā arī par trešo personu izdarītajiem secinājumiem, pieņēmumiem un taisītajiem nolēmumiem un/vai darījumiem, izmantojot sertifikātā iekļautos datus, tādā mērā, kādā to nosaka Elektronisko dokumentu likums.

9.4. Parakstītājs apliecina, ka ir iepazinies un atzīst sev par saistošiem Pasūtītāja līguma (1.2) noteikumus tādā mērā, kādā tie ietekmē šī Līguma darbību.

10. PAPILDUS PUŠU SAISTĪBAS

10.1. Parakstītājs apliecina, ka ir iepazinies ar Pakalpojumu sniedzēja Sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas noteikumiem, un atzīst tos sev par saistošiem un izpildāmiem.

10.2. Parakstītājs dod atļauju savu personas datu iekļaušanai sertifikātā, kā izmantošanas gadījumā dati kļūs pieejami (publiskoti) trešajām personām.

10.3. Parakstītājs piekrīt tam, ka Pakalpojumu sniedzējs ir tiesīgs pārbaudīt Parakstītāja datu pareizību, tajā skaitā, iegūstot Parakstītāja personas datus no valsts nozīmes reģistriem un sekot līdzi Parakstītāja personas datu izmaiņām, taču tas neuzliek Pakalpojumu sniedzējam pienākumu izdarīt attiecīgas izmaiņas sertifikātā.

10.4. Pakalpojumu sniedzējs izmanto Parakstītāja datus tikai sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas mērķiem.

10.5. Parakstot šo līgumu Parakstītājs apliecina, ka saņemtā viedkarte (3.1.1) ir pārbaudīta un satur abus sertifikātus (3.1.2, 3.1.3).   

10.6. Ja Pasūtītājs saskaņā ar Pasūtītāja līgumu izvēlas  e-biznesa pakalpojuma paku, tad Parakstītājs, parakstot šo Līgumu apliecina, ka ir saņēmis viedkartes lasītāju.

 11. GARANTIJAS

11.1 Pakalpojumu sniedzējs garantē, ka Parakstītājam izsniegtie sertifikāti, kas minēti Līguma punktos 3.1.2 un 3.1.3, ir ģenerēti zem VAS “Latvijas Valsts radio un televīzijas centrs”  Saknes Sertifikācijas Institūcijas. VAS “Latvijas Valsts radio un televīzijas centrs” Saknes Sertifikācijas Institūcijas sertifikāta izvilkums ir
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12. PUŠU PARAKSTI

	Pakalpojumu sniedzējs

VAS “Latvijas Valsts radio un televīzijas centrs” 
	Parakstītājs

	
	

	Ērgļu iela 7, Rīga, Latvija, LV-1012 

Vien. reģ. Nr.40003011203 

PVN reģ Nr.LV40003011203 

AS “SEB  banka” 

Norēķinu konts LV50UNLA0034108443100 
	

	
	

	
	

	Pilnvarotā persona

/paraksts, datums/
	/paraksts, datums/


11 Pielikums Nr. 3: Līguma paraugs (III)
	LĪGUMS NR
	
	


PAR SERTIFIKĀCIJAS PAKALPOJUMIEM

	
	
	

	/vieta/
	
	/datums/


1.PUSES

1.1. 
Valsts akciju sabiedrība „Latvijas Valsts radio un televīzijas centrs” (turpmāk tekstā – Pakalpojumu sniedzējs), tās valdes _________, prokūrista  ____________ personā, kurš darbojas uz sabiedrības statūtu un _____________ prokūras pamata, no vienas puses un

	1.2.
	,

	
	/vārds, uzvārds, personas kods/


(turpmāk tekstā – Parakstītājs), no otras puses, 

pamatojoties uz Parakstītāja brīvu gribu, bez viltus, spaidiem vai maldības, 

noslēdz šo līgumu par sertifikācijas pakalpojumiem (turpmāk tekstā Līgums).

2. DEFINĪCIJAS

2.1. Šajā Līgumā lietotie termini atbilst Elektronisko dokumentu likumā minētajiem terminiem. Puses papildus vienojas par šādiem terminiem. 

2.2. Viedkarte ir Pakalpojumu sniedzēja izsniegta viedkarte, kas atbilst Elektronisko dokumentu likuma prasībām attiecībā par drošu elektroniskā paraksta radīšanas līdzekli;

2.3. PIN ir personīgais identifikācijas numurs – ciparu kombinācija, kas nodrošina iespēju lietot viedkarti tikai personai, kurai zināms PIN.

2.4. Autentifikācijas sertifikāts ir ciparsertifikāts, ko izsniedz Pakalpojumu sniedzējs vienlaicīgi ar kvalificētu sertifikātu, un kā pamata pielietojums ir tā lietotāja identifikācija.

2.5. Pasūtītājs – organizācija, kas parakstītāja vārdā veic samaksu par sertifikācijas pakalpojumiem

3.LĪGUMA PRIEKŠMETS

3.1. Pakalpojumu sniedzējs piegādā un Parakstītājs pieņem un lieto šādus produktus un pakalpojumus:

	3.1.1.Viedkarti Nr.
	
	, kas aizsargāta ar PIN – 1 (viens) gab>


3.1.2. autentifikācijas sertifikātu, kas ierakstīts viedkartē (Līguma 3.1.1.punkts) – 1 (viens) gab.

3.1.3. parakstīšanas (kvalificētu) sertifikātu, kas ierakstīts viedkartē (Līguma 3.1.1.punkts) – 1 (viens) gab.

3.1.4. autentifikācijas sertifikāta un kvalificēta sertifikāta (abi kopā saukti Sertifikāts) informācijas izplatīšana, anulēšana (apturēšana) un pārbaude, laika zīmogošana.

4. PUŠU SAISTĪBAS, PIENĀKUMI UN TIESĪBAS

4.1. Pakalpojumu sniedzējs Parakstītājam nodrošina:

4.1.1. Iespēju pārliecināties par kvalificētā sertifikātā esošās informācijas atbilstību Parakstītāja pieteikumā (Kvalificēta sertifikāta pieteikuma forma) norādītajiem datiem.

4.1.2. Tiešsaistes režīmā izmantojamu pakalpojumu laika zīmoga uzlikšanai.

4.1.3. Tiešsaistes režīma iespējas un pakalpojumus saskaņā ar Elektronisko dokumentu likumu un Pakalpojumu sniedzēja izdotajiem Sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas noteikumiem, kas ir pieejami Datu valsts inspekcijas mājas lapā www.dvi.gov.lv un Pakalpojumu sniedzēja mājas lapā www.e-me.lv.

4.1.4. Parakstītāja pieteikumā iekļautās informācijas, izņemot tās, kura tiek iekļauta kvalificētā sertifikātā, un veikto darbību konfidencialitāti.

4.1.5. Konsultācijas par viedkartes un sertifikātu lietošanu pa palīdzības dienesta diennakts telefonu 67018989.

4.2. Parakstītājs:

4.2.1. Parakstot šo Līgumu apliecina, ka ir iepazinies ar noteikumiem un nosacījumiem, kas attiecas uz viedkartes un sertifikātu lietošanu, tajā skaitā, ar Sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas noteikumiem, un, ka kvalificēta sertifikāta izsniegšana ir atbildusi Sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas informācijas sistēmu, iekārtu un procedūru drošības aprakstam.

4.2.2. Apņemas lietot viedkarti un sertifikātus atbilstoši šī līguma, un Sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas noteikumiem, ko atzīst sev par saistošiem un izpildāmiem pilnā apmērā.

4.2.3. Uzņemas atbildību pilnā apmērā, tajā skaitā, par jebkurām trešajām personām radītajiem zaudējumiem un/ vai kaitējumu, izmantojot viedkarti/sertifikātus nelikumīgām darbībām un mērķiem.

4.2.4. Veikt samaksu par viedkarti un sertifikātiem pirms šī Līguma noslēgšanas, uzrādot Pakalpojuma sniedzējam maksājuma apliecinošu dokumentu.

4.3. Pakalpojuma sniedzējam ir tiesības:

4.3.1. Apturēt, atjaunot un anulēt Sertifikātus Elektronisko dokumentu likumā un Sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas noteikumos noteiktajā kārtībā.
4.3.2. Pakalpojumu sniedzējam papildus ir tiesības vienpersoniski apturēt vai anulēt Parakstītāja sertifikātus:

4.3.2.1. ja Parakstītājs nemaksā par izmantotajiem maksas pakalpojumiem un nenodrošina samaksas saistību izpildi pilnā apmērā (5) piecu darba dienu laikā, skaitot no Pakalpojuma sniedzēja rakstiska paziņojuma saņemšanas dienas;

4.3.2.2. ja Parakstītājs nepilda šī līguma saistības un nenovērš šādas darbības (5) piecu darba dienu laikā, skaitot no Pakalpojuma sniedzēja rakstiska paziņojuma saņemšanas dienas.

5. CENA UN NORĒĶINU KĀRTĪBA

5.1. Samaksa par produktu un pakalpojumu, ko Pakalpojumu sniedzējs piegādā un sniedz Parakstītājam, izmantošanu ir noteikta atbilstoši VAS „Latvijas Valsts radio un televīzijas centra” apstiprinātajām cenām, kas ir spēkā uz šī Līguma parakstīšanas brīdi.

5.2. Par izmaiņām VAS „Latvijas Valsts radio un televīzijas centrs” apstiprinātajās sertifikācijas produktu un pakalpojumu cenās, Parakstītājs tiek informēts ne vēlāk kā (1) vienu mēnesi iepriekš.

5.3. Maksu par viedkarti un sertifikātiem Parakstītājs samaksā Pakalpojumu sniedzējam, izņemot gadījumu, kad samaksu Parakstītāja vietā veic Pasūtītājs.

6. LĪGUMA SPĒKĀ ESĪBA UN DARBĪBAS TERMIŅŠ

6.1. Līgums ir spēkā ar tā parakstīšanas brīdi un darbojas viedkartes derīguma termiņa laikā līdz 

	
	.

	/dd/mm/gggg/
	


6.26.2. Ja tiek anulēti abi Parakstītāja sertifikāti (Līguma 3.1.2, 3.1.3 punkts), tad līguma darbības termiņš ir pēdējā sertifikāta anulēšanas brīdis. 

6.3. Līguma spēkā neesamība neietekmē samaksas saistību izpildi par saņemtajiem sertifikācijas pakalpojumiem.

7. NEPĀRVARAMĀ VARA

7.1. Ja iestājas nepārvaramas varas apstākļi, tad Pakalpojumu sniedzējs iespēju robežās cenšas nodrošināt sertifikācijas pakalpojumu sniegšanu, bet, ja tas nav iespējams, tiek atbrīvots no 


jebkāda veida atbildību par šo pakalpojumu nesniegšanu nepārvaramas varas apstākļu laikā. 

7.2. Nepārvaramās varas iedarbības periods nepagarina šī līguma darbības periodu.

8. DOMSTARPĪBAS UN STRĪDI

8.1. Visi strīdi, kas rodas starp Parakstītāju un Pakalpojumu sniedzēju, ir risināmi savstarpēju sarunu ceļā.

8.2. Ja strīds savstarpēju sarunu ceļā nav atrisināms, tas tiek izšķirts Latvijas Republikas tiesā normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā.

9. IEROBEŽOJUMI

9.1. Pakalpojumu sniedzējs neatbild un neuzņemas nekāda veida saistības par Parakstītāja darbībām un to izraisītajām sekām, kas tiek veiktas, izmantojot viedkarti (Līguma 3.1.1 punkts), sertifikātus (Līguma 3.1.2, 3.1.3 punkts) un ar tiem saistītajiem papildus pakalpojumiem.

9.2. Pakalpojumu sniedzējs neatbild un neuzņemas nekāda veida saistības par to kā Parakstītāja sertifikātos uzrādīto publisko informāciju izmanto trešās puses.

9.3. Pakalpojumu sniedzējs neatbild par sertifikātā iekļauto datu atbilstību un pareizību, ko iesniedzis Parakstītājs, kā arī par trešo personu izdarītajiem secinājumiem, pieņēmumiem un taisītajiem nolēmumiem un/ vai darījumiem, izmantojot sertifikātā iekļautos datus.

 10. CITI NOTEIKUMI

10.1. Parakstītājs apliecina, ka ir iepazinies ar Pakalpojumu sniedzēja Sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas noteikumiem, un atzīst tos sev par saistošiem un izpildāmiem.

10.2. Parakstītājs dod atļauju savu personas datu iekļaušanai sertifikātā, kā izmantošanas gadījumā dati kļūs pieejami (publiskoti) trešajām personām.

10.3. Parakstītājs piekrīt tam, ka Pakalpojumu sniedzējs ir tiesīgs pārbaudīt Parakstītāja datu pareizību, tajā skaitā, iegūstot Parakstītāja personas datus no valsts nozīmes reģistriem un sekot līdzi Parakstītāja personas datu izmaiņām, taču tas neuzliek Pakalpojumu sniedzējam pienākumu izdarīt attiecīgas izmaiņas sertifikātā.

10.4. Pakalpojumu sniedzējs izmanto Parakstītāja datus tikai sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas mērķiem.

10.5. Pakalpojumu sniedzēja atbildība ir noteikta Elektronisko dokumentu likumā.

10.6. Parakstot šo līgumu Parakstītājs apliecina, ka saņemtā viedkarte (3.1.1)  ir pārbaudīta un satur abus sertifikātus (3.1.2, 3.1.3). 

10.7. Ja Parakstītājs izvēlas e-biznesa pakalpojumu paku, tad Parakstītājs ar šī līguma parakstīšanu  apliecina, ka ir saņēmis viedkartes lasītāju.

11. GARANTIJAS

11.1 Pakalpojumu sniedzējs garantē, ka Parakstītājam izsniegtie sertifikāti, kas minēti Līguma punktos 3.1.2 un 3.1.3, ir ģenerēti zem VAS “Latvijas Valsts radio un televīzijas centrs” Saknes Sertifikācijas Institūcijas. VAS “Latvijas Valsts radio un televīzijas centrs”  Saknes Sertifikācijas Institūcijas sertifikāta izvilkums ir
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12. PUŠU PARAKSTI

	Pakalpojumu sniedzējs

VAS “Latvijas Valsts radio un televīzijas centrs” 
	Parakstītājs

	
	

	Ērgļu iela 7, Rīga, Latvija, LV-1012 

Vien. reģ. Nr.40003011203 

PVN reģ Nr.LV40003011203 

AS “SEB  banka” 

Norēķinu konts LV50UNLA0034108443100 
	

	
	

	
	

	Valdes __________, prokūrists 
/paraksts, datums/
	/paraksts, datums/


12 Pielikums Nr. 4: Līguma paraugs (IV)
	LĪGUMS NR
	
	


PAR SERTIFIKĀCIJAS PAKALPOJUMIEM

	
	
	

	/vieta/
	
	/datums/


1.PUSES

1.1. 
Valsts akciju sabiedrība „Latvijas Valsts radio un televīzijas centrs” (turpmāk tekstā – Pakalpojumu sniedzējs), tās valdes _________, prokūrista   ________ personā, kurš darbojas uz sabiedrības statūtu un _____________ prokūras pamata, no vienas puses un

	1.2.
	, 

	
	/vārds, uzvārds, personas kods/


(turpmāk tekstā – Parakstītājs), no otras puses, abas Līguma slēdzējas puses kopā un katra atsevišķi sauktas par Pusēm vai Pusi, bez viltus, maldības un spaidiem, un pamatojoties uz līgumu (turpmāk tekstā – Pasūtītāja līgums) Nr.    ___, kurš   ____ . gada “   ___”. noslēgts starp Pakalpojumu sniedzēju un
	
	(turpmāk tekstā – Pasūtītājs),



noslēdz šo Līgumu, lai vienotos par:

2. DEFINĪCIJAS

2.1. Šajā Līgumā lietotie termini atbilst Elektronisko dokumentu likumā minētajiem terminiem. Puses papildus vienojas par šādiem terminiem. 

2.2. Viedkarte ir Pakalpojumu sniedzēja izsniegta viedkarte, kas atbilst Elektronisko dokumentu likuma prasībām attiecībā par drošu elektroniskā paraksta radīšanas līdzekli;

2.3. PIN ir personīgais identifikācijas numurs – ciparu kombinācija, kas nodrošina iespēju lietot viedkarti tikai personai, kurai zināms PIN.

2.4. Autentifikācijas sertifikāts ir ciparsertifikāts, ko izsniedz Pakalpojumu sniedzējs vienlaicīgi ar kvalificētu sertifikātu, un kā pamata pielietojums ir tā lietotāja identifikācija.

3.LĪGUMA PRIEKŠMETS

3.1. Pakalpojumu sniedzējs piegādā un Parakstītājs pieņem un lieto sekojošus produktus un pakalpojumus:

	3.1.1.Viedkarti Nr.
	
	, kas aizsargāta ar PIN – 1 (viens) gab>


3.1.2.
autentifikācijas sertifikātu, kas ierakstīts viedkartē (3.1.1) – 1 (viens) gab.

3.1.3.
parakstīšanas (kvalificētu) sertifikātu, kas ierakstīts viedkartē (3.1.1) – 1 (viens) gab.

3.1.4.
autentifikācijas sertifikāta un kvalificēta sertifikāta (abi kopā saukti Sertifikāti) informācijas izplatīšana, anulēšana (apturēšana) un pārbaude, laika zīmogošana.

4. PUŠU SAISTĪBAS, PIENĀKUMI UN TIESĪBAS

4.1. Pakalpojumu sniedzējs Parakstītājam nodrošina:

4.1.1. Iespēju pārliecināties par kvalificēta sertifikātā esošās informācijas atbilstību Parakstītāja pieteikumā (Kvalificēta sertifikāta pieteikuma forma) norādītajiem datiem.

4.1.2. Tiešsaistes režīmā izmantojamu pakalpojumu laika zīmoga uzlikšanai.

4.1.3. Tiešsaistes režīma iespējas un pakalpojumus saskaņā ar Elektronisko dokumentu likumu un Pakalpojumu sniedzēja izdotajiem Sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas noteikumiem, kas ir pieejami Datu valsts inspekcijas mājas lapā www.dvi.gov.lv un Pakalpojuma sniedzēja mājas lapā  www.e-me.lv .

4.1.4. Parakstītāja pieteikumā iekļautās informācijas, izņemot tās, kura tiek iekļauta kvalificētā sertifikātā, un veikto darbību konfidencialitāti.

4.1.5. Konsultācijas par viedkartes un sertifikātu lietošanu pa palīdzības dienesta diennakts tālruni 67018989.

4.2. Parakstītājs:

4.2.1. Parakstot šo Līgumu apliecina, ka ir iepazinies ar noteikumiem un nosacījumiem, kas attiecas uz viedkartes un sertifikātu lietošanu, tajā skaitā, ar Sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas noteikumiem, un, ka kvalificēta sertifikāta izsniegšana ir atbildusi Sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas informācijas sistēmu, iekārtu un procedūru drošības aprakstam.

4.2.2. Apņemas lietot viedkarti un sertifikātus atbilstoši šī līguma, un Sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas noteikumiem, ko atzīst sev par saistošiem un izpildāmiem pilnā apmērā.

4.2.3. Uzņemas atbildību pilnā apmērā, tajā skaitā, par jebkurām trešajām personām radītajiem zaudējumiem un/ vai kaitējumu, izmantojot viedkarti/sertifikātus nelikumīgām darbībām un mērķiem.

4.2.4. Ja līgumā ar Pasūtītāju nav noteikts citādāk, veikt samaksu par viedkarti un sertifikātiem pirms šī Līguma noslēgšanas, Pakalpojuma sniedzējam uzrādot maksājuma apliecinošu dokumentu.

4.3. Pakalpojuma sniedzējam ir tiesības:

4.3.1. Apturēt, atjaunot un anulēt sertifikātus Elektronisko dokumenta likuma un Sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas noteikumu noteiktajā kārtībā.

4.3.2. Pakalpojumu sniedzējam papildus ir tiesības vienpersoniski apturēt vai anulēt Parakstītāja sertifikātus:

4.3.2.1. ja Pasūtītājs vai Parakstītājs nemaksā par izmantotajiem maksas pakalpojumiem un nenodrošina samaksas saistību izpildi pilnā apmērā, (5) piecu darba dienu laikā, skaitot no Pakalpojuma sniedzēja rakstiska paziņojuma saņemšanas dienas;

4.3.2.2. ja Pasūtītājs vai Parakstītājs nepilda šī līguma saistības un nenovērš šādas darbības (5) piecu darba dienu laikā, skaitot no Pakalpojuma sniedzēja rakstiska paziņojuma saņemšanas dienas. 

5. CENA UN NORĒĶINU KĀRTĪBA

5.1. Samaksa par sertifikācijas produktu un pakalpojumu, ko Pakalpojumu sniedzējs piegādā un sniedz Parakstītājam, izmantošanu ir noteikta atbilstoši VAS „Latvijas Valsts radio un televīzijas centrs” apstiprinātajām cenām, kas ir spēkā uz šī Līguma parakstīšanas brīdi, ja Pasūtītāja līgumā (1.2) nav noteikts citādāk.

5.2. Par izmaiņām VAS „Latvijas Valsts radio un televīzijas centrs” apstiprinātajās sertifikācijas produktu un pakalpojumu cenās, Parakstītājs tiek informēts (1) vienu mēnesi iepriekš.

5.3. Maksu par viedkarti un sertifikātiem veic Pasūtītājs vai Parakstītājs saskaņā ar Pasūtītāja līgumā (1.2) noteikto.

6. LĪGUMA SPĒKĀ ESAMĪBA UN DARBĪBAS TERMIŅŠ

6.1. Ja Pasūtītāja līgumā (1.2) nav noteikts citādāk, Līgums ir spēkā ar tā parakstīšanas brīdi un darbojas 

	viedkartes derīguma termiņa laikā līdz
	
	.

	
	/dd/mm/gggg/
	


6.2. Ja tiek anulēti abi Parakstītāja sertifikāti (3.1.2, 3.1.3), tad līguma darbības termiņš ir pēdējā sertifikāta anulēšanas brīdis. 

6.3. Līguma spēkā neesamība neietekmē samaksas saistību izpildi par saņemtajiem sertifikācijas pakalpojumiem.

7. NEPĀRVARAMĀ VARA

7.1. Ja iestājas nepārvaramas varas apstākļi, ko Puses nav varējušas paredzēt un tie neietilpst Pušu kontrolē, katra Puse iespēju robežās cenšas nodrošināt Līguma saistību izpildi, bet, ja tas nav iespējams, Puses tiek atbrīvotas no šī Līguma saistību izpildes jebkāda veida atbildības nepārvaramas varas apstākļu laikā.

7.2. Nepārvaramās varas iedarbības periods nepagarina šī līguma darbības periodu.

8. DOMSTARPĪBAS UN STRĪDI

8.1. Visi strīdi, kas rodas starp Parakstītāju un Pakalpojumu sniedzēju ir risināmi savstarpēju sarunu ceļā, un saskaņā ar Pasūtītāja līguma (1.2) noteikumiem.

8.2. Ja strīds savstarpēju sarunu ceļā nav atrisināms, tas tiek izšķirts Latvijas Republikas tiesā normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā.

9. IEROBEŽOJUMI

9.1. Pakalpojumu sniedzējs neatbild un neuzņemas nekāda veida saistības par Parakstītāja darbībām un to izraisītajām sekām, kas tiek veiktas, izmantojot viedkarti (3.1.1), sertifikātus (3.1.2, 3.1.3) un ar tiem saistītajiem papildus pakalpojumiem.

9.2. Pakalpojumu sniedzējs neatbild un neuzņemas nekāda veida saistības par to kā Parakstītāja sertifikātos uzrādīto publisko informāciju izmanto trešās puses lielākā apjomā par to, kādu nosaka Elektronisko dokumentu likums.

9.3. Pakalpojumu sniedzējs atbild par sertifikātā iekļauto datu atbilstību un pareizību, kā arī par trešo personu izdarītajiem secinājumiem, pieņēmumiem un taisītajiem nolēmumiem un/vai darījumiem, izmantojot sertifikātā iekļautos datus, tādā mērā, kādā to nosaka Elektronisko dokumentu likums.

9.4. Parakstītājs apliecina, ka ir iepazinies un atzīst sev par saistošiem Pasūtītāja līguma (1.2) noteikumus tādā mērā, kādā tie ietekmē šī Līguma darbību.

10. PAPILDUS PUŠU SAISTĪBAS

10.1. Parakstītājs apliecina, ka ir iepazinies ar Pakalpojumu sniedzēja Sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas noteikumiem, un atzīst tos sev par saistošiem un izpildāmiem.

10.2. Parakstītājs dod atļauju savu personas datu iekļaušanai sertifikātā, kā izmantošanas gadījumā dati kļūs pieejami (publiskoti) trešajām personām.

10.3. Parakstītājs piekrīt tam, ka Pakalpojumu sniedzējs ir tiesīgs pārbaudīt Parakstītāja datu pareizību, tajā skaitā, iegūstot Parakstītāja personas datus no valsts nozīmes reģistriem un sekot līdzi Parakstītāja personas datu izmaiņām, taču tas neuzliek Pakalpojumu sniedzējam pienākumu izdarīt attiecīgas izmaiņas sertifikātā.

10.4. Pakalpojumu sniedzējs izmanto Parakstītāja datus tikai sertifikācijas pakalpojumu sniegšanas mērķiem.

10.5. Parakstot šo līgumu Parakstītājs apliecina, ka saņemtā viedkarte (3.1.1) ir pārbaudīta un satur abus sertifikātus (3.1.2, 3.1.3).   

10.6. Ja Pasūtītājs saskaņā ar Pasūtītāja līgumu izvēlas  e-biznesa pakalpojuma paku, tad Parakstītājs, parakstot šo Līgumu apliecina, ka ir saņēmis viedkartes lasītāju.

11. GARANTIJAS

11.1 Pakalpojumu sniedzējs garantē, ka Parakstītājam izsniegtie sertifikāti, kas minēti Līguma punktos 3.1.2 un 3.1.3, ir ģenerēti zem VAS “Latvijas Valsts radio un televīzijas centrs”  Saknes Sertifikācijas Institūcijas. VAS “Latvijas Valsts radio un televīzijas centrs’  Saknes Sertifikācijas Institūcijas sertifikāta izvilkums ir
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12. PUŠU PARAKSTI

	Pakalpojumu sniedzējs

VAS “Latvijas Valsts radio un televīzijas centrs” 
	Parakstītājs

	
	

	Ērgļu iela 7, Rīga, Latvija, LV-1012 

Vien. reģ. Nr.40003011203 

PVN reģ Nr.LV40003011203 

AS “SEB  banka” 

Norēķinu konts LV50UNLA0034108443100 
	

	
	

	
	

	Valdes __________, prokūrists 
/paraksts, datums/
	/paraksts, datums/


13 [image: image4.emf]Pielikums Nr. 5: PIN aploksne

13.1 PIN aploksnes virspuse

PIN aploksne, kas vienlaicīgi kalpo kā uzaicinājums ierasties pēc Elektroniskā paraksta viedkartes ar sertifikātiem redzams attēlā 13.1. Aploksne nedrīkst būt atplēsta. Uz aploksnes virsū ir uzdrukāts parakstītāja kartes numurs, vārds, uzvārds un adrese, kas tiek norādīta pieteikumā.
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Attēls Nr. 13.1

13.2 PIN aploksnes iekšpuse

Atverot PIN aploksni iekšā ir redzami viedkartes PIN un PUK kodi (attēls 13.2). 

PIN kods sargā parakstītāja sertifikātus, kas atrodas viedkartē (viedkartē atrodas elektroniskā paraksta radīšanas dati, kas ar PIN ir droši aizsargāti pret to, ka trešās personas varētu tos nelikumīgi izmantot). Parakstītājs savus sertifikātus var izmantot tikai, ievadot PIN kodu. Gadījumā, ja parakstītājs aizmirst PIN kodu vai viedkarte tiek nobloķēta nepareiza PIN koda ievades dēļ, PUK kods palīdz nomainīt PIN kodu vai atbloķēt viedkarti. Parakstītājam ir jāiegaumē šie kodi un PIN aploksne ir jāiznīcina! 
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Attēls Nr. 13.2
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